REGULAMIN W SPRAWIE WYSTAWIANIA | PRZESYtANIA FAKTUR VAT (ORAZ

1.

INNYCH DOKUMENTOW) W FORMIE ELEKTRONICZNEJ
§1

POSTANOWIENIA OGOLNE

Zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug (tekst jedn. Dz. U.
2011 Nr 177, poz. 1054 ze zm.) zwanej dalej ,Ustawg o podatku od towardw i ustug”, faktury
VAT mogg by¢ przesytane w formie elektronicznej. Proces wystawiania i przesytania faktur
w formie elektronicznej jest zgodny z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o
ochronie danych osobowych ( j.t.Dz. U. z 2016 roku, pozycja 922 ze zmianami) zwanej dalej
,Ustawg o ochronie danych osobowych” oraz rozporzgdzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 roku w sprawie dokumentacji przetwarzania danych
osobowych oraz warunkdéw technicznych i organizacyjnych, jakimi powinny odpowiadad
urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr
100, poz. 1024) zwanym dalej ,,Rozporzadzeniem”.

Uzyte definicje:

a. LEKARO - skrécona nazwa firmy Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowo Ustugowe
LEKARO Jolanta Zagdrska

b. Faktura — dokument o charakterze dowodu ksiegowego, w szczegdlnosci faktura VAT
i faktura korygujgca VAT oraz duplikaty faktur VAT i faktur korygujgcych VAT , nota
odsetkowa, potwierdzenie salda.

c. e-faktura —faktura, wystawiona i przestane w formie elektroniczne;.

Dokument pozafinansowy — dokument niemajgcy charakteru dowodu ksiegowego, w
szczegblnosci: Zestawienie Odbioru, Potwierdzenie Wykonania Ustugi, Karta
Przekazania Odpadéw (KPO), Terminarz wywozu do umowy (harmonogram),
Wezwanie do zaptaty

Informacje o Transakcjach Nierozliczonych —informacje o saldzie Odbiorcy.

f. Odbiorca — wskazany odbiorca e-faktur, Dokumentéw Pozafinansowych i Informacji o
Transakcjach Nierozliczonych.

g. Oswiadczenie - oswiadczanie o zgodzie na wystawianie i przestanie faktur w formie
elektronicznej (tzw. akceptacja). Wzér oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 1 do
Regulaminu.

h. dane osobowe- wszelkie informacje dotyczgce zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej, w tym w szczegdlnosci: imie i nazwisko, adres
zamieszkania, adres do korespondencji, PESEL, NIP, REGON, seria i nhumer dowodu
osobistego, numer konta bankowego.

§2
ZGODA NA WYSTAWIANIE | PRZESYtANIE FAKTUR W FORMIE ELETRONICZNE)

Odbiorca udziela LEKARO, zgody na wystawianie i przesytanie e-faktur na zasadach
okreslonych w Regulaminie, w zgodzie z wymogami Ustawy o podatku od towardw i ustug, z
zachowaniem wymogow ustawy o ochronie danych osobowych oraz ww. Rozporzadzenia.
Zgoda na wystawianie i przesytanie faktur w formie elektronicznej oznacza rezygnacje
Odbiorcy z otrzymywania Faktur w formie tradycyjnej (tj. papierowej) od LEKARO.

Zgoda, o ktorej mowa w pkt. 1 nie pozbawia LEKARO prawa do wystawiania i przesytania faktur
w formie papierowej w szczegdlnych przypadkach polegajgcych na wystgpieniu przeszkéd
formalnych lub technicznych uniemozliwiajgcych przesytanie e-faktur.



§3

LEKARO wystawia i przesyta e- faktury z adresu e-mail: e-faktury@Iekaro.pl lub imiennego
adresu e-mail w domenie @lekaro.pl osoby wystawiajgcej fakture gwarantujgc autentycznosé
pochodzenia e-faktur tj. pewnosc¢ co do tozsamosci wystawcy Faktury oraz integralnos¢ tresci
tj. pewnosc¢ co do tego, ze w fakturze nie zmieniono danych, ktére powinna zawieraé faktura.
LEKARO jest wihascicielem wskazanego w § 3 pkt. 1 adresu poczty elektroniczne;j.

Strony zobowigzujg sie do utrzymywania aadreséw e-mail wskazanych w Regulaminie oraz
Oswiadczeniach ztozonych przez Odbiorcéw.

Adresy poczty elektronicznej wymienione w pkt. 1 bedg uzywane wytacznie w celu przesytania
e-faktur.

W przypadku zamiany adresu e-mail wskazanego w pkt. 1 lub w Oswiadczeniu, Strony
zobowigzuja sie nawzajem powiadomic o zmianie adresu co najmniej na 5 dni roboczych przed
zmiang danych. Powiadomienie moze by¢ przekazane drogg elektroniczng na dotychczas
stosowany adres e-mail.

W przypadku niedopetniania obowigzkdédw wynikajacych z § 3 pkt. 3 i braku powiadomienia
LEKARO o zmianie adresu e-mail przez Odbiorce, Faktury bedg wystawiane i przesytane przez
LEKARO co najmniej jednokrotnie w formie elektronicznej, nastepnie w formie papierowej (list
nierejestrowany) ktéra bedzie uwazana za prawidtowo dostarczang i wywota wigzgce skutki
prawne. Forma papierowa Faktur bedzie wysytana do Odbiorcy do momentu zaktualizowania
adresu e-mailowego przez Odbiorce. Aktualizacja adresu e-mailowego nastgpi poprzez
ztozenie ponownie Oswiadczenia ze wskazanym aktualnym adresem e-mailowego Odbiorcy.
W przypadku gdy adres e-mail okaze sie niewtasciwy badz tez w przypadku zaistnienia innych
istotnych przeszkéd zwigzanych z nieprawidtowym dziataniem operatora sieci www, LEKARO
bedzie wystawiac i przesytaé faktury w formie papierowej, do momentu wyeliminowania w/w
przeszkéd.

Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnoéci za skutki udostepnienie przez druga Strone
wskazanego adresu e-mail osobom trzecim oraz za dziatania / zaniechania operatoréw
internetowych.

84
ZASADY WYSTAWIANIA | PRZESYtANIA E-FAKTUR

Faktury beda przesytane w formie elektronicznej od dnia nastepujgcego po dniu, w ktérym
doszto do otrzymania przez LEKARO Oswiadczenia Odbiorcy.

Faktury przestane w formie elektronicznej na adres wskazany w Oswiadczeniu, nie beda
przesytane w innej formie, chyba ze nastapi przypadek o ktérym mowa w § 2 pkt. 3.

LEKARO zastrzega sobie mozliwos¢ powtdrnej, dwukrotnej przesytki e-mailowej e-faktury
jezeli Odbiorca nie odbierze e-faktury w terminie 24 godzin i 48 godzin od daty pierwszej
przesytki. Powtdrna wysytka dotyczy réwniez sytuacji wskazanych w §3 pkt.6i 7.

Formatem e-faktury jest plik PDF (Portable Document Format). LEKARO zobowigzuje sie do
przesytania e-faktur w postaci pliku w formacie PDF zatgczonego do wiadomosci e-mail
wystanej na adres e-mail wskazany w Oswiadczeniu.

E-faktury przesytane przez LEKARO beday zawieraé dane umozliwiajgce identyfikacje danej
transakcji, w tym okreslenie przedmiotu i wielkosci transakcji i okresu za jaki zostata e-faktura
wystawiona oraz termin ptatnosci.

Wiadomosci nie zawierajgce zatacznikdw w postaci pliku PDF, sg traktowane jako btedne.
Chwilg doreczenia e-faktury zatgczonej do e-maila jest chwila wystania wiadomosci e-mail z
zatgczong e-fakturg na adres e-mail Odbiorcy, co niesie za sobg skutek prawny w postaci
doreczenia faktury VAT Odbiorcy.


mailto:e-faktury@lekaro.pl

8.

Na pisemng prosbe Odbiorcy LEKARO wystawi faktury w formie papierowej i przesle je e
poczta.

§5

POTWIERDZANIE OTRZYMANIA FAKTUR KORYGUJACYCH

Odbiorca faktury korygujgcej zobowigzany jest do potwierdzenia odbioru faktury korygujgcej w jednej
z nastepujacych form:

a.

przestanie na adres e-mail e-faktury@Iekaro.pl, nastepujgcej informacji w tresci maila:

»Potwierdzamy otrzymanie w dniu _dd.mm.rrrr_ faktury korygujacej nr
w dniu _dd.mm.rrrr_ przez PPHU Lekaro Jolanta Zagdrska .”, lub

wystawionej

przestanie na adres e-faktury@lekaro.pl wiadomosci z zatgczonym dokumentem w formie PDF,
podpisanego przez osobe uprawniong do odbioru faktur, korekty z datg jej wptywu, imieniem
i nazwiskiem osoby potwierdzajgcej jej odbior, lub

odestanie poczty (list) podpisanej przez osobe umocowang korekty z datg jej wptywu,
imieniem i nazwiskiem osoby potwierdzajacej jej odbiér, na adres:

LEKARO, Wola Ducka 70A, 05-408 Glinianka
§6
AUTENTYCZNOSC POCHODZENIA | INTEGRALNOSC TRESCI E-FAKTUR

Autentycznos¢ pochodzenia oraz integralno$é tresci e-faktur przesytanych w oparciu o
niniejszy Regulamin jest zapewniona poprzez stosowanie wewnetrznych procedur kontroli.
Przez wewnetrzne kontrole rozumie sie w szczegdlnosci:
a. przesytanie e-faktur bezpiecznym kanatem, w formacie PDF uniemozliwiajgcym edycje
tresci przestanej e-faktury,
b. wyznaczenie okreslonego adresu e-mail dedykowanego dla obu Stron do przesytania i
otrzymywania e-faktur,
Zachowanie autentycznosci pochodzenia oraz integralnosci dotyczy réwniez e-faktur
przesytanych do Odbiorcy od momentu ich wystawienia do momentu ich wystania na adres
email do Odbiorcy.

§8
BEZPIECZENSTWO | POUFNOSC

LEKARO zobowigzuje sie przetwarza¢ dane osobowe oraz ochrony tychze danych zgodnie z
Ustawg o ochronie danych osobowych w zakresie i w celu niezbednym do realizacji wysyiki e-
faktur oraz udostepnienia e-faktur, Dokumentow Pozafinansowych oraz Informacji o
Transakcjach Nierozliczonych.

LEKARO os$wiadcza, iz dysponuje odpowiednimi $srodkami, w tym nalezytymi zabezpieczeniami
umozliwiajgcymi przetwarzanie danych osobowych zgodnie z przepisami Ustawy o ochronie
danych osobowych oraz Rozporzadzenia.

LEKARO oswiadcza, ze dysponuje srodki adekwatnymi do ryzyk i kategorii Danych Osobowych,
w szczegdlnosci w zakresie zapobiegania przed dostepem oséb nieuprawnionych do takich
danych i ich zbioru, ochrony przed przetwarzaniem z naruszeniem Ustawy o ochronie danych
osobowych, jak réwniez zmiang, utratg, nieuprawnionym udostepnianiem, niszczeniem lub
uszkodzeniem Danych Osobowych.
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LEKARO zobowigzuje sie zachowa¢ w poufnosci wszelkie informacje przekazane jej w zwigzku
z realizacjg wysytki e-faktur oraz udostepnienia e-faktur i Dokumentow Pozafinansowym, jak
rowniez przestrzegaé przepiséw prawa dotyczacych ochrony przetwarzanych danych
osobowych.

§9
WYPOWIEDZENIE AKCEPTACII

Odbiorca ma prawo do WypowiedzeniaZgody na wystawianie i przesytanie faktur w formie
elektronicznej. Wypowiedzenie to winno zostaé dokonane na piSmie i podpisane przez osobe
uprawniong ze strony Odbiorcy. Odbiorca zobowigzany jest do przestania Wypowiedziana
Akceptacji Oswiadczenia do LEKARO na gotowym formularzu, ktéry jest zatacznikiem nr 2 do
niniejszego regulaminu, w formie:

a. pisemnej na nizej podany adres:

LEKARO, Wola Ducka 70A, 05-408 Glinianka

b. elektronicznej na adres e- mail: e-faktury@Iekaro.pl, przy czym wypowiedzenie winno
miec forme zatgczonego pliku PDF z odrecznym podpisem osoby umocowane;j.
Wypowiedzenie Akceptacji Oswiadczenia jest skuteczne najpdzniej po uptywie 30 (trzydziestu)
dni od dnia otrzymania wypowiedzenia Akceptacji Oswiadczenia wystawiania i przesyfania

faktur w formie elektronicznej.
Po ztozeniu Wypowiedzenia Akceptacji Oswiadczenia faktury przesytane przez LEKARO bedg w
formie papierowe;.

§10

INFORMACIJA O ZASADACH PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady o ochronie
danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dziennik Urzedowy UE L 119/1) Odbiorca oswiadcza,
zostat poinformowany o tym, iz:

1.

Administratorem danych osobowych przekazanych w ramach realizacji umowy przez PPHU
Lekaro oraz przy przekazywaniu faktur VAT w zwigzku z tg umowg jest PPHU Lekaro Jolanta
Zagoérska, dane kontaktowe: PPHU Lekaro Jolanta Zagérska Wola Ducka 70 A 05-408
Glinianka.

Dane osobowe przetwarzane beda w celu realizacji umowy zgodnie z art. 6 ust. 1 pkt b ww.
rozporzadzenia;

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, a zarazem konieczne w celu zrealizowania
umowy;

Dane osobowe bedg przechowywane do czasu zakorczenia realizacji umowy, uptywu czasu na
ztozenie reklamacji oraz okresu przechowywania wynikajacego z przepiséw podatkowo-
ksiegowych w celu udokumentowania transakcji, uptywu czasu przedawnienia roszczen z
umowy. Dane osobowe mogg byé przekazywane do podmiotéw lub organéw upowaznionych
na podstawie przepisow prawa, podmiotéw lub organdw, ktérym przekazanie danych jest
konieczne dla wykonania okreslonej czynnosci. Administrator moze takze powierza¢ dane
innym podmiotom, ktdre wspierajg dziatalno$¢ firmy, np. obstuga informatyczna, ksiegowa,
prawna, kadrowa, ubezpieczeniowa itp. oraz podwykonawcom Administratora.

Osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo
ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych,
prawo whniesienia sprzeciwu;
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6. Osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy
osoba ktorej dane sg przetwarzane uzna, ze narusza to przepisy ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

§11
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Osoba ze strony Odbiorcy podpisujgca Oswiadczenie powinna posiadaé nalezyte umocowane
do sktadania i przyjmowania oswiadczen woli w imieniu reprezentowanego podmiotu.

2. Wszelkie ewentualne spory powstate w zwigzku z realizacjg ustugi wysytki e-faktur oraz ustugi
polegajgcej na udostepnieniu e-faktur, Dokumentéw Pozafinansowych oraz Informacji o
Transakcjach Nierozliczonych bedg rozstrzygane przez sad wtasciwy miejscowo dla siedziby
LEKARO. W przypadku osob nie bedacych przedsiebiorcami w przypadku zaistniatej w/w
sytuacji sgdem witasciwym do rozstrzygania sporéw jest sad wtasciwy miejscowo dla miejsca
zamieszkania tej osoby.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie majg przepisy
Kodeksu Cywilnego oraz inne wtasciwe przepisy szczegdlne.

4. Regulamin obowigzuje od 01.12.2017 r.

Zalaczniki:
1. Oswiadczenie o akceptacji wystawiania i przesytania faktur w formie elektronicznej
2. Wypowiedzenie akceptacji oswiadczenia na wystawianie i przesytanie faktur w formie
elektronicznej przez LEKARO.



